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Certificación
Doble certificación:
Certificado de finalización emitido
por Hotmart y certificado adicional
con aval internacional de ACCIT.

Intensidad horaria
5 horas de formación, a tu ritmo.

Dirigido a: Metodología
Curso asincrónico con clases
magistrales, casos prácticos y
herramientas descargables.

Profesionales, coordinadores y
directores de laboratorio clínico.

Datos clave del curso

Contenido

CURSO:
INTRODUCCÍÓN ISO
9001:2015
Sistemas de gestión de calidad — Requisitos

🔹 MÓDULO 1.  Fundamentos de la ISO 9001:2015
1.Introducción a la Gestión de la Calidad y evolución

de ISO 9001
2.Principios de calidad y enfoque en procesos
3.Requisitos iniciales

🔹 MÓDULO 4. Evaluación final
Evaluación final y cierre

🔹 MÓDULO 0. Bienvenida y orientación al curso
 Bienvenida, estructura y uso de la plataforma

🔹 MÓDULO 2.  Requisitos clave de ISO 9001:2015
4.Contexto de la organización (Cláusula 4)
5.Liderazgo y compromiso (Cláusula 5)
6.Planificación para el Sistema de Gestión de la

Calidad (Cláusula 6)
7.Apoyo: recursos, competencias y comunicación

(Cláusula 7)
8.Operación: planificación y control operacional

(Cláusula 8)

🔹 MÓDULO 3.  Implementación y mejora
continua

9.Evaluación del desempeño: monitoreo y
medición (Cláusula 9)

10.Mejora: acciones correctivas y
preventivas (Cláusula 10)

11.Documentación del Sistema de Gestión
de la Calidad


